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إحصائية

ي الإدارة 
 
الأعمال الإدارية/ يستخدم الذكاء الاصطناعي ف

ي تقارير الأعمال، نحو 
 
ي وظائفهم % 74ف

 
ص، المساعدة بما يشمل مراقبة المعلومات، إعداد التقارير، التلخي)من الموظفي   يستخدمون الذكاء الاصطناعي ف

ي المهام اليومية
 
.منهم تلقوا تدريبًا رسميًا عليه% 33، لكن فقط نحو (ف

ي المهام الإدارية، ارتفعت نسبة الاست
 
منح الموظفون تدريبًا وتشجيعًا على استخدام الذكاء الاصطناعي ف

ُ
ي دراسة أخرى، عندما ي

 
%  17بوعي من خدام الأسف
%.29إلى % 9، واليومي من %56إلى 
 
ي يتبناها الموظفون: الإدارية الشائعة  AIتطبيقات•

:من الاستخدامات الإدارية الت 
إنشاء تقارير أو مستندات تلقائيًا•
تلخيص معلومات طويلة•
ي وتقارير الاجتماعات•

 
ون يد الإلكب  تنظيم البر

أتمتة جداول العمل والتقويمات•
دعم اتخاذ القرار بالإحصاءات والبيانات•



هو (  (Artificial Intelligence – AIالذكاء الاصطناعي•
ر ويتتقنية تجعل 

ّ
م ويتصرّف الكمبيوتر أو البرنامج يفك

ّ
عل

.بطريقة تشبه الإنسان

:بمعنى آخر•
م الآلة كيف 

ّ
م، وتهو أن نعل

ّ
ل، تتعل

ّ
تخذ تفهم، تحل

.بدل ما تكون مجرد جهاز ينفّذ أوامر ثابتةقرارات

ما هو الذكاء الاصطناعي؟ 



 
ا
:الذكاء الاصطناعي يمكنه مثل

تلخيص النصوص والتقارير •

(دروس، رسائل، تقارير)كتابة محتوى •

تحليل معلومات وبيانات •

(مثل المساعدات الصوتية)فهم الكلام والصوت •

التعرّف على الصور والوجوه •

بناءا على بياناتالمساعدة في اتخاذ قرارات •

ماذا يستطيع الذكاء الاصطناعي أن يفعل؟ 



اقع • أمثلة بسيطة من الو
:في التعليم•
ا• إعداد خطة درس تلقائيا
تبسيط شرح موضوع صعب•
تصحيح الاختبارات•
اقتراح أنشطة تعليمية•
:في الإدارة•
كتابة تقارير ومحاضر اجتماعات•
تلخيص البريد الإلكتروني•
تنظيم الجداول •
تحليل أداء الموظفين•

ماذا يستطيع الذكاء الاصطناعي أن يفعل؟ 



:يعتمد على

(…نصوص، أرقام، صور )البيانات•

(قواعد رياضية)الخوارزميات•

م الآلي•
ّ
م من الأمثلة بدل البرمجة اليدوية: التعل

ّ
يتعل

.صار أذكى وأدقكلما زادت البيانات، •

كيف يعمل الذكاء الاصطناعي؟



• ChatGPT من (OpenAI)

ا• الأشهر عالميا

:يستخدم في•
كتابة المحتوى 

التعليم وشرح الدروس 
التقارير والتلخيص 
الأعمال والإدارة 

(منها العربية)يدعم عدة لغات •

عات، يُستخدم في المدارس، الجام•
والشركات

في العالم Chatbotsأشهر  

• Google Gemini  ا
ً
سابق

Bard

Googleمن شركة •

:قوي في•
البحث 
تلخيص المعلومات 
تحليل البيانات 

Googleمدمج مع خدمات •

• Microsoft Copilot

:مدمج مع•
Word – Excel – Outlook – 

Teams

:ممتاز للأعمال الإدارية•
تقارير 
إيميلت 
Excelتحليل ملفات  

ساتمنتشر في الشركات والمؤس•



• Claude  منAnthropic

:قوي في•
قراءة ملفات طويلة 
تحليل مستندات 

ل في الأبحاث والك• تابة يُفضَّ
الأكاديمية

أسلوبه هادئ ودقيق•

في العالم Chatbotsأشهر  

• Meta AI

فيسبوك Metaمن شركة •

:مدمج في•
WhatsApp – Instagram – 

Facebook

استخدامه بسيط وسريع •
للمحادثات اليومية

•Perplexity AI

•Chatbot ذكي للبحث

مصادر مباشرةيجيب مع •

ممتاز للطلب والباحثين•



جاهزة Promptsللمساعدة في كتابة أوامر  ChatGPTاستخدام أداة داخل 

Explore GPTsفي قسم اسمه  ChatGPTداخل تطبيق 
ها ، ومن ضمن(متخصصةبوتات)هذا القسم فيه أدوات جاهزة 

.Prompt Makerأداة اسمها 
:وظيفتها 

تساعدك تحوّلين فكرتك إلى أمر واضح ودقيق للذكاء 
الاصطناعي

ؤال هي تسألك كم س—يعني بدل ما تكتبين طلب عشوائي 
.وترتب لك الطلب بشكل احترافي

مثال
:بدل

أنش ئ لي خطة تسويق
:تبدلينها لـ 

ر أشهر لمتجر إلكتروني صغير في قط3أنش ئ خطة تسويق لمدة 
سنة مع جدول أسبوعي ومنصات 35–20تستهدف النساء 

مقترحة

(خطوة خطوة)الخطوات  
الطريقة من التطبيق أو المتصفح 
ChatGPTافتحي 1️⃣
من القائمة الجانبية 2️⃣

Explore GPTsاختاري 

في البحث 3️⃣
:اكتبي

Prompt Maker

افتحي الأداة 4️⃣
بدء / Startواضغطي 

اكتبي فكرتك الأساسية5️⃣
 
ً
:مثلا
أحتاج كتابة رسالة رسمية•
أحتاج لخطة درس•
أحتاج أفكار هدايا رمضان•

هاالأداة راح تسألك تفاصيل إضافية جاوبي علي6️⃣
جاهزانسخيه واستخدميه  Promptتعطيك 7️⃣

مباشرة

متى يفيد استخدامه؟ 
كتابة رسائل رسمية•
إعداد أدلة عمل•
أفكار محتوى •
تصميم عروض•
تخطيط مشاريع•



تطبيق عملي



يتطبيق عمل

Chat gpt - Apps - GPTs - prompt maker

Gemini - Gems -storybook



ليتطبيق عم

Chat gpt - Apps - GPTs - prompt maker

Gemini - Gems -storybook



يتطبيق عمل

Chat gpt - Apps - GPTs - prompt maker

Gemini - Gems -storybook



:ملاحظة 
يتم الدخول بإيميل منفصل عن الايميل الخاص

ناعيبالعمل أو الشخص ي لجميع برامج الذكاء الاصط



تطبيق عملي
Napkin



يتطبيق عمل
Napkin



ليتطبيق عم
Napkin



ث عنهاوغيرها من البرامج التي نستطيع البح



تقييم الورشة التدريبية



ا لـكــم ـكـــرا
ُ

ش

على حضوركم وإنصاتكم وتفاعلكم

فني تقنية المعلومات

مدرسة الاسراء الابتدائية للبنات
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